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مدخل مفاهيمي حول المقاولاتية 

: تمهيد

تعرف المجتمعات تحولات وتغيرات في مختمف المجالات بما فييا المجال      
الذي خصصت لو اىتمامات كبيرة وواسعة لما لو من دور في تنمية  السوسيواقتصادي،

 جعل ، في المجتمعأن الاقتصاد ىو عصب الحياة وبما المجتمعات اقتصاديا واجتماعيا،
 البحث عن الآليات والميكانيزمات لتجديد الباحثين والمختصين يسيمون أكثر في مجال

النسيج الاقتصادي عن طريق تشجيع الفعل المقاولاتي وتوفير كل الظروف والشروط 
المناسبة لممقاوليين من أجل الإبداع والابتكار في مجال تخصص مؤسساتيم وبالتالي الحفاظ 

وعمى غرار باقي التخصصات اىتم عمم الاجتماع بالنشاط المقاولاتي من عمى نموىا وبقائيا، 
سياماتو في تقديم كل ما يتعمق بالبيئة والمناخ السائد حول  خلال دراستو كظاىرة اجتماعية وا 
ىذه العممية المعقدة، التي يتفاعل فييا الأفراد في محيط اجتماعي غير مستقر يفرض إتباع 

واختيار واقع عقلاني لتجاوز كل الصعوبات والمعوقات التي تواجو الأفراد الذين تتشكل لدييم 
تمثلات وتصورات حول إنشاء وتأسيس مشاريع تشبع حاجاتيم وتمبي رغبات المجتمع، 
فماىي الأسس والضوابط التي يتم الاعتماد عمييا لتبني فكرة النشاط المقاولاتي حسب 

ما ىو دور العمل المقاولاتي في تحقيق التنمية خصوصية ومميزات كل مجتمع؟ و
الاقتصادية والاجتماعية؟ 



 :نشأة وتطور المقاولاتية* 

عممت المجتمعات الإنسانية السابقة منذ وجودىا عمى خمق حركية مينية ونشاط     
 وىذا ما تجمى في كل الحضارات المتعاقبة عبر ،اقتصادي لمحفاظ عمى بقائيا و استمرارىا

مختمف الحقبات الزمنية من خلال الاعتماد عمى النشاط الحرفي في مختمف المجالات بما 
 : مرورا بعدة مراحل ىيفييا الجانبين الزراعي والصناعي

 :  المرحمة البدائية-1

    كانت الحياة الاجتماعية والاقتصادية في المرحمة البدائية تتميز بالبساطة والارتباط 
المباشر لمفرد بالطبيعة للاستفادة منيا واستغلال كل منتجاتيا مثل صيد الحيوانات وجني 

إلخ، ىذا ما جعل النشاط الاقتصادي يعتمد عمى تنظيم اجتماعي وفق ...ثمار الأشجار 
تركيبة بشرية تتكون من قبائل وعشائر وأسر لمقيام بالعمل الجماعي، والحصول عمى 

حاجياتيم حسب تقسيم الميام عمى أفراد العائمة، حيث عرفت ىذه المرحمة اكتشاف الأدوات 
 .والوسائل البسيطة لاستعماليا في الزراعة وتربية الحيوانات وكيفية تقسيم العمل الجماعي

 :  المرحمة العبودية- 2

    أما بالنسبة لممرحمة العبودية فقد برزت في العصور القديمة قبل الميلاد مثل الحضارة 
الرومانية، الحضارة اليونانية، الحضارة المصرية وغيرىا من الحضارات، وظيرت ىذه 

المرحمة نتيجة لتحول الممكية الجماعية التي كانت تميز المرحمة البدائية إلى الممكية الفردية 
من وسائل وممتمكات وأراضي، مما أدى إلى تشكل مجتمع طبقي يقوم عمى أساس طبقتين 

 :أساسيتين

 .طبقة الملاك الذين يمتمكون الوسائل والأدوات والأراضي- 



طبقة العبيد التي لا تمتمك أي شيء بل ىي جزء من ممكية طبقة الملاك، الذين - 
يستعممونيم في الفلاحة والزراعة وعدة أعمال أخرى في الحياة اليومية مقابل إطعاميم 

 .وبقائيم

 : مرحمة النظام الإقطاعي- 3

    ظيرت ىذه المرحمة في أوروبا خلال الفترة الممتدة من القرن الخامس إلى القرن الخامس 
عشر، بعد انييار الإمبراطورية الرومانية والغزوات التي تعرضت ليا من طرف القبائل 

الجرمانية، مما سمح بتنصيب قادتيم حكاما عمى الأقاليم التي استولوا عمييا وبالتالي ظيور 
، الذي فرض عمى المجتمعات المحمية تقديم تنازلات (الأقاليم)وتشكل النظام الإقطاعي 

 .لمحكام مثل الأراضي الزراعية مقابل توفير الحماية والاستقرار

 : مرحمة ما بعد القرون الوسطى- 4

    بعد زوال النظام الإقطاعي الذي كان يعتمد عمى الريف والزراعة بدرجة كبيرة، بدأت 
تتشكل بوادر نظام اقتصادي جديد وظيور نشاطات عديدة ومختمفة كالصناعة والمناجم 

والفلاحة، مما خمق حركية وديناميكية جديدة في النشاط الاقتصادي، فبدأت تظير ملامح 
عندما كانت المقاولاتية تخص الشخص الذي توكل إليو المسؤولية وتحمل العمل المقاولاتي 

 الذي يستطيع يءثم أصبح يقصد بالمقاول ذلك الشخص الجر أعباء مجموعة أفراد معينة،
 . تحمل المخاطر الاقتصادية

الذي " لتدل عمى ذلك الشخص 1616لأول مرة سنة  (المقاول)وقد استعممت ىذه الكممة     
يوقع عقد مع السمطات العمومية من أجل ضمان إنجاز عمل ما، أو مجموعة أعمال 

وتواصل اتساع ىذا المفيوم  ومن بينيا تشييد البنايات والطرقات العمومية، (1)" مختمفة
وانتشاره ليأخذ طابع الشمولية خاصة من الناحية الاقتصادية عندما اىتم بو كل من 

"Richad contillon "  و"Jean baptiste say " في القرن الثامن العشر عندما أشارا إليو
شخص نشيط يقوم بإنجاز العديد من ... الشخص الذي يباشر في عمل ما"بأنو 



الذي ...شخص مخاطر يقوم بتوظيف أموالو الخاصة"حيث يعتبران المقاول ىو، (2)"الأعمال
فيو يغامر برأسمالو في  ،(3)"بسعر غير أكيد (أو ينتج)بسعر أكيد ليبيع  (أو يستأجر)يشتري

.   الأسعار مستقبلا انخفاضظروف غير واضحة من حيث ارتفاع أو 

 بالعممية المقاولاتية، لما زادت الحاجة إلييا أكثر، في مختمف  اىتمام الباحثينتواصلو    
 الاقتصاديين ،عمماء الاجتماع، مؤرخين، عمماء النفس وعمماء التخصصات بما في ذلك

 مع زيادة الطمب عمى الاستثمار في  بالموازاة خلال القرن العشرين، وكان ذلكالتسيير
القطاعات الاقتصادية و الاجتماعية و الثقافية و استحداث مؤسسات تمبي وتغطي احتياجات 

بحيث كانت ، الأفراد إلى غاية الوقت الراىن خاصة بعد التقدم التكنولوجي الذي شيده العالم
، ىذا ما جعل المجتمعات الحاجة أكثر إلى المقاولاتية مع التغيرات الاجتماعية والاقتصادية

 بالعمل المقاولاتي والاعتماد  أكثرالاىتمامتعمل عمى تشجيع ىذه العممية عمى نطاق واسع و
عمى الأساليب والتقنيات العممية الحديثة والاستغلال الأمثل لكل المقومات التي تساعد عمى 

دة و موارد بشرية، مالية و مادية، وىذا ما يتحقيق وتفعيل العمل المقاولاتي من سياسات رش
عممت عميو الدولة الجزائرية من خلال استحداث برامج وأنظمة جديدة لمقاربة مخرجات 

. المؤسسات التعميمية والتكوينية لمتطمبات واحتياجات الواقع السوسيو اقتصادي 

: مفهوم المقاولاتية *

يعتبر مفيوم المقاولاتية من المفاىيم المعقدة والمركبة مما جعل الباحثين والدارسين      
يقومون بعدة دراسات لما ليا من تعدد في الأبعاد والمكونات والأشكال سواء في الوقت 

الراىن أو عبر المراحل التاريخية التي مرت بيا، وبالرغم أن مفيوم المقاولاتية يرتبط ارتباطا 
سيامات فعالة في  مباشرا بالنشاط الاقتصادي إلا أنيا تتجاوز ىذا المحدد، لما ليا من دور وا 
تنمية المجتمع، فيمكن أن تأخذ البعد الاقتصادي، البعد الاجتماعي، البعد النفسي وعدة أبعاد 
أخرى، وتتكون من عناصر مختمفة كالعناصر الاقتصادية، العناصر الاجتماعية، العناصر 

 .إلخ... الثقافية، العناصر النفسية 



 المقاولاتية مصطمح قديم تم تداولو لأول مرة كمفيوم في بداية القرن فيومم     ويعد 
، ومنذ ذلك الحين أصبح ىذا المفيوم محل الاىتمام (Entrepreneuriat)السادس عشر 

 التي يعممون والدراسة من قبل المختصين والباحثين حسب التوجيات والمقاربات الفكرية
"  تعدد التعاريف واختلاف المفاىيم ، حيث يعتبرىا البعض بأنيا  ويؤكد وىذا ما يفسرعمييا،

بينما ينظر إلييا آخرين "المغامرة والمخاطرة "في حين يرى آخرين بأنيا" تحمل المسؤولية 
سموك يتمثل في السعي نحو "، و بالتالي المقاولاتية ىي"الإبداع و الابتكار " بأنيا تعكس 

، ...الابتكار، تنظيم و إعادة تنظيم الآليات الاقتصادية والاجتماعية من أجل استغلال مورد
خمق شيء ما مختمف والحصول عمى قيمة بتخصيص ...تحمل المخاطرة وقبول الفشل،

 .(4)"الوقت و العمل الضروري، مع تحمل الأخطار المالية، النفسية والاجتماعية 

القدرات والميارات العممية، المعرفية عمى  فيي عممية معقدة ومركبة لأنيا تعتمد    
والسموكية التي يتميز بيا الفرد أو يتحصل عمييا من محيطو الخارجي انطلاقا من العائمة 

حالة خاصة "مرورا بالمؤسسات التعميمية والتكوينية والييئات الداعمة لمفعل المقاولاتي، فيي 
يتم من خلاليا خمق ثروات اقتصادية واجتماعية، ليا خصائص تتصف بعدم الأكادة، أي 

، والتي تدمج فييا أفراد ينبغي أن تكون ليم سموكات ذات قاعدة تختص بتقبل رتواجد الخط
، وىذا ما يشكل علاقة (5)"وأخطار مشتركة، و الأخذ بالمبادرة والتدخل الفردي  التغيير

ثنائية مابين الفرد من جية والقيمة التي توصل إلييا من جية أخرى عن طريق إنشائو 
مؤسسة تعكس طموحاتو وتمبي تطمعاتو، بحيث يعتبر الفرد العنصر الرئيسي في مجال 

، كما يؤدي خمق القيمة إلى جعل الفرد مرتبطا (6)"ثنائية الفرد وخمق القيمة " المقاولة بين 
.  بالمشروع الذي أنشأه إلى درجة أنو يصبح معرفا بو 

                               الفرد                            خمق القيمة  

                               الفرد                            خمق القيمة 



    وعمى ىذا الأساس يمكن اعتبار المقاولاتية مجموعة من النشاطات والأعمال والخطط 
التي يتم من خلاليا استغلال الفرص من طرف الأفراد والجماعات من أجل تجسيد وابتكار 

 :أفكار مبدعة وفق مراحل محددة، انطلاقا من

 ، (التحديد، التخيل، التفكير فييا)الفكرة - 

 ، (منيجية عمل، الدراسة، التدوين والتوثيق)التخطيط - 

 ، (البشرية، المادية، المالية: الموارد المتاحة)التنفيذ - 

 ،(تجسيده عمى أرض الواقع)تحديد النشاط - 

 .(المقابل، تحقيق الأىداف)النتيجة - 

أتي عن طريق الصدفة أو العشوائية و إنما  ت المقاولاتية لايةعملالوىذا ما يؤكد لنا أن     
الأفراد يقومون باكتشاف كل الأعمال المتاحة ثم يقومون باستغلاليا عن طريق وضع خطط 

سيرورة يمكن أن نجدىا في مختمف البيئات و بأشكال " و مراحل منظمة يبدعون فييا وفق 
وتكون نتيجة ... تخمق فرص... عن طريق إبداعات قام بيا أفراد أو منظمات ... مختمفة

 . (7)"ىذه السيرورة خمق الثروة الاقتصادية والاجتماعية للأفراد والمجتمع ككل 

 إذن وبصفة عامة يمكن أن نقول أن المقاولاتية ىي ظاىرة تنظيمية تساعد الفرد عمى     
إنشاء و خمق تنظيمات جديدة من خلال استغلال كل الفرص المتاحة وتجسيدىا عمى أرض 
الواقع، وعمى ىذا الأساس يمكن اعتبار المقاولاتية أنيا مجموعة نشاطات فكرية و إبداعية 

 لتحقيق القيمة  يتم من خلاليا إنشاء و تأسيس مؤسسات أعمال يقوم بيا الفرد أو الجماعة
: المضافة، ولكي يتحقق ىذا يجب توفر ثلاثة عناصر أساسية في المقاولاتية 

المقاولون الذين لن يكون ىناك إبداع من دونيم، - 1"

البعد التنظيمي المرتبط بالروية، الثقة المثالية، الإبداع، التحوط لمفشل، التحوط - 2
بالغموض، الرقابة الداخمية، 



( 8)."البعد البيئي المرتبط بالتنوع في الأسواق- 3

 : خصائص العممية المقاولاتية * 

تتميز عممية المقاولاتية بعدة خصائص ومميزات لما ليا من دور ومكانة في       
المجتمعات الحديثة، ومقارنة بباقي النشاطات والأعمال الصغيرة ذات الطابع الاقتصادي 

 :فيي تتميز بــــ 

بالابداع والابتكار، حيث يمكن لمفرد أن يقوم بتأسيس مشروعو من خلال ابتكار فكرة  -
 جديدة وبطريقة مغايرة عن الآخرين، 

 يمكن لممقاولاتية أن تتوسع وتتطور وتنمو حسب النجاحات والأىداف التي تحققيا، -
عممية المقاولاتية تعتمد عمى استراتيجيات وخطط وأىداف مسطرة، ويمكن أن تنتقل  -

 من المستوى المحمي إلى المستوى العالمي،
تتسم عممية المقاولاتية بنوع من المخاطرة والمغامرة وعدم التأكد من نجاح المشروع،  -

 :بالإضافة إلى 

أنيا عممية تنشأ بمحض و اختيار و إرادة الإنسان ، - 1"

أنيا تحدث عمى مستوى الشركات الفردية في أغمب الأحوال ، - 2

أنيا تتضمن نوعا من تغيير الأوضاع ، - 3

 ، الاستمراريةأنيا تتضمن نوعا من عدم - 4

أنيا عممية شاممة ، - 5

أنيا عممية ديناميكية ، - 6

أنيا تتمتع بالذاتية إلى حد كبير ، - 7

أنيا تتضمن العديد من المتغيرات السابقة عمى حدوثيا، - 8



( 9").أن نتائجيا حساسة جدا للأوضاع المبدئية التي تتخذىا ىذه المتغيرات- 9

: أهمية ودور المقاولاتية في المجتمع * 

 يا يساعد ويساىم فيأصبحت المقاولاتية تمعب دورا ميما في المجتمعات ومطمبا أساس     
 احتياجات و المساىمة في تنمية وخدمة المجتمع من خلال تمبية بالاقتصادلقيام والنيوض ا

 الاقتصاديةالأفراد وتحقيق طموحاتيم وتنفيذ أفكارىم، فيي المحرك الرئيسي لمتنمية 
:  كما يمياقتصادي، و يمكن توضيح دور المقاولاتية في المجال السوسيو الاجتماعيةو

:  الاقتصاديالجانب - 1

 في جميع الأنشطة والأعمال اقتصاديةالعمل عمى رفع مستوى الإنتاج لتحقيق فوائض * 
 ،(10)" لممجتمع الاقتصاديالأقدر عمى تعظيم الفائض " فالمقاولاتية ىي 

العمل عمى إحداث نشاط وحركية تنافسية بين المؤسسات وبين الأفراد من خلال رفع * 
مستوى الأداء والابتكار من أجل تقديم وتوفير كل متطمبات الافراد والمجتمع ككل حسب 

 المعايير والجودة العالية،  

 ومتطمبات السوق، ونظرا لتعدد وتنوع احتياجاتخمق شبكة إنتاجية متنوعة وىذا حسب * 
بداعات المقاوليين في شتى المجالات و التخصصات، ابتكارات  وا 

يصال التكنولوجيا من خلال القيام بابتكارات تكنولوجية جديدة ونقل *  العمل عمى نقل وا 
 الطرق والوسائل التكنولوجية من الدول المتقدمة إلى الدول النامية، 

ول النامية بسبب قمة د التي تعاني منيا الالاقتصاديةالتقميل من المخاطر والإختلالات * 
 والادخار، الاستثمار

ة ي كانت ريفية أو حضرية من خلال خمق ديناميكية وحركسواءتساىم في تنمية الأقاليم * 
 ، نشطةاقتصادية



 العجز في منزيادة الصادرات والتقميل المساىمة في زيادة الناتج القومي والدخل الفردي و* 
 ،موازين المدفوعات

 .محمي الالاقتصاد والعمل عمى تنويعيا لمحفاظ عمى قوة وقدرة الاستثمارتوسيع شبكة * 

 : الاجتماعيالجانب - 2

 العمل عمى تنمية المواىب وزيادة الابتكارات،* 

 تحقيق العدالة الاجتماعية في المجتمع،*

ستعاب العرض االمساىمة في عممية التشغيل وخمق فرص عمل لمحد من أزمة البطالة و* 
 احتياجات الدول المتقدمة بالمقاولاتية التي تغطي اىتمامالمتزايد لمقوة العاممة وىذا ما يفسر 

( 11 ")الاقتصاد من فرص العمل في %50 فيي توفر بحدود % 50سوق العمل بـ 

 والقضاء عمى الفقر من خلال تأىيل الأفراد والفئات الميمشة والمقصية الاجتماعيةالتنمية * 
 واقتصاديا، اجتماعيا

 بعث روح المقاولاتية والقيم الاجتماعية،* 

 ،ترسيخ ثقافة المقاولاتية من أجل تحقيق الرفاىية الاجتماعية وتحسين المستوى المعيشي*

 الآفات الاجتماعية بكل أنواعيا من جرائم وتعاطي المخدرات وغيرىا وىذا بإعادة الحد من* 
شراكيم في مختمف نشاطات ومجالات والاقتصادية الاجتماعيةإدماج الأفراد في الحياة   وا 

. المقاولاتية 

 

 

 



: مفهوم المقاول *

 الباحثين والمختصين في اىتمام متعددة، بسبب فوتعاري     أخذ مفيوم المقاول معاني 
، الإدارية، الاقتصادية، النفسية، الاجتماعية )مختمف المجالات البحثية والعممية 

، ىذا ما يفسر تعدد وتنوع المفاىيم والمصطمحات التي تحمل معاني (...الإنتروبولوجية
وكل ىذا يؤكد الدور (... كالريادي، المبادر، المخاطر، المبدع  )مشابية لمفيوم المقاول 

قام ويظير ىذا في عدة أعمال وأبحاث ، المحوري الذي يمعبو المقاول في عممية المقاولاتية
 .باحثين حول موضوع المقاولاتية و إبراز مدى التنوع والاختلاف حول مفيوم المقاولبيا 

 (مقاول) وبالرجوع إلى الخمفية التاريخية ليذا المفيوم نجد أن مصطمح     
(Entrepreneur)  تم تداولو و الإشارة إليو لأول مرة في القرن السادس عشر بفرنسا عمى

أنو الشخص النشيط و الذي ينجز شيء ما ثم تحول الشخص الذي يتحمل المخاطرة، 
 1723وبعدىا أصبح الشخص الريادي، أما في القاموس العالمي لمتجارة الذي تم نشره سنة 

الشخص الذي يباشر عملا أو مشروعا ما، فبدلا من أن "بباريس قدم مفيوم المقاول عمى أنو 
" وىو ذلك الفرد أو الشخص الذي  ( 12 )" نقول صاحب مصنع نقول مقاول صناعي

يبتكر في إنتاج خدمات و منتجات بطرق إنتاج جديدة يحدد الأىداف ... يتحمل الأخطار 
 ابتكاروتحويل فكرة جديدة و  ( 13 )" التي يريد بموغيا، وذلك بتخصيصو الناجع لممورد 

... المخاطرة " من أجل تحقيق أىداف مادية و معنوية عن طريق . يجسد و يطبق ميدانيا 
و الجرأة، الثقة بالنفس، المعارف التسيرية، والقدرة عمى الإبداع، وبيذا يقود التطور 

 والإبداع وينظم الطرق الابتكار، إذن ىو شخص يممك المبادرة، ( 14 " ) الاقتصادي
   . مع تقبمو لمفشل والمخاطرةوالاجتماعية الاقتصاديةوالآليات حسب مختمف المتطمبات 

قتناص و رؤية الفرص، ولديو القدرة عمى افالمقاول يتمتع بالروح المقاولاتية التي تمكنو من 
 يعتبر الفاعل الرئيسي والعامل ىوالمجازفة و تحمل المخاطر والتخطيط العممي و الإداري، ف

 لأنو ىو الذي يبدع، يبتكر، ينظم وينفذ الاجتماعي و الاقتصاديالحاسم في إحداث التغيير 
: الفرص ويتجمى ذلك في 



المبادرة و التحرك والأخذ بروح المسؤولية،  - 

 لتوقع المخاطر والفشل،  مييأ- 

 ،إعادة تنظيم الخطط والإستراتيجيات- 

كما يمكن أن يكون المقاول فردا أو جماعة أفراد يشتركون في إعداد المشروع، يييؤون      
البيئة والظروف الملائمة لإنجاحو كتوفير الوسائل المادية والبشرية والقيام بعمميات التخطيط، 

. المتابعة والتقييم 

     : المقاول  مميزات و خصائص*

كما سبق و ذكرنا فإن المقاول يعتبر العنصر الأساسي و المحوري في العممية المقاولاتية 
نظرا لكونو ىو المبتكر و المبدع و المؤسس و المسير، ليذا وجب التطرق إلى أىم السمات 

و الخصائص التي يتصف  بيــا المقاول و تميزه عن باقي أفراد المجتمع، حيث تحديد 
الخصائص والسمات الشخصية، الخصائص والسمات السموكية،  )الصفات و المزايا حسب 

 :  (الخصائص والسمات القيادية و التسييرية 

 ىناك مميزات وصفات ذاتية يتصف بيا المقاول من :الخصائص والسمات الشخصية: أولا
: أجل نجاح العمل المقاولاتي وىي 

فالمقاول يتمتع بمستوى عالي من النشاط : قدرة الطاقة الحركية وديناميكية النشاطيتميز ب- 1
لأن عممية إنشاء مؤسسة تتطمب بذل " و الحيوية والصحة الجيدة والمياقة البدنية والنفسية، 

  ، (15 )"جيد معتبر و تييئة الوقت الكافي و الطاقة اللازمة لإنجاز الأعمال 

لأن المقاول لو الإرادة القوية التي تمكنو : القدرة الإستشرافية والتحكم في الوقت وتنظيمو- 2
من التخطيط و الإستشراف المستقبمي لتحديد الأىداف، والكفاءة العالية في تنظيم و إدارة 

  ، كل الفرصواقتناصالوقت 



فالمقاول يممك الكفاءة اللازمة لتخطي :  لتجاوز العقبات وحل المشاكلالاستعدادقدرة - 3
  ،الصعوبات والمعوقات التي تواجيو لممارسة الفعل المقاولاتي

المقاول يممك الثقة بالنفس والإحساس :  في العزيمة الشخصيةالاعتقادالثقة بالنفس و- 4
والشعور بالتفوق، فيو يتمتع بالإقناع والعقيدة الراسخة لقدراتو في تحقيق الأىداف، حيث أن 

عامل معيا تالمقاولين يممكون الثقة بالنفس وقدرة عمى ترتيب المشاكل المختمفة وتصنيفيا وال" 
 ، (16 )"بطريقة أفضل من الآخرين 

بحيث يممك المقاول الميل والنزعة نحو :  لتقبل الفشل والاستعدادتحمل المخاطر- 5
 ، فرص جديدةلاستغلالدرس يستفيد منو مستقبلا ومصدرا كالمغامرة، فيو ينظر إلى الفشل 

لأن ىذه الميزة تمكن المقاول من عممية الإبداع : القدرة عمى التفكير الإبتكاري والإبداعي- 6
 عمى التجديد و تطوير المنتجات، الانفتاحوالإبتكار والمبادرة بتقديم الجديد، وتفرض حتمية 

  ،اليياكل و المخططات

فيو يتمتع بقدر من المعايير : الاستقلالية لتحمل مسؤولية والاستعداد الذاتي الانضباط- 7
 . لممحاسبةوالاستعداد القرارات اتخاذالذاتية الواقعية مع تقبل المسؤولية، في 

:  الخصائص والسمات السموكية: ثانيا

أما من الناحية السموكية فيمكن أن يتميز المقاول عن الآخرين بنوعين من الميارات     
: ىي

فالمقاول يتسم بالتعاون : ميارة القدرة عمى التواصل ونسج شبكة العلاقات الإنسانية-  1
والتواصل مع الآخرين وبناء شبكة علاقات إنسانية عمى المستوى الداخمي والخارجي بين 

 عمى التقدير ةالعاممين، المشرفين والمسؤولين من خلال خمق بيئة عمل تفاعمية مؤسس
 الأداء، من أجل تنمية الإبداع و تحسين والاحترام



رات ببحيث يسعى المقاول إلى وضع شبكة معمومات و تبادل الخ: الميارات التكاممية- 2
تنمية مياراتيم التكاممية بين العاممين، حيث " والميارات بين الأفراد مما يمكن المقاوليين من 

أو المشروع وكأنو خمية عمل متكاممة وتضمن إنسانية الأعمال و الفعاليات  تصبح المؤسسة
 (. 17 )"بين الوحدات و الأقسام

: الخصائص والسمات القيادية و البشرية : ثالثا

: حيث نذكر مجموعة متنوعة من الميارات التي تخص المقاول الناجح ىي     

تمثل الميارات الخاصة بالتعامل الإنساني والتركيز عمى إنسانية : المهارات الإنسانية- 1"
 احترام الذات فضلا عن  واحترام وتييئة بتقديروالاجتماعيةالعاممين، ظروفيم الإنسانية 

 الطاقات خلال بناء بيئة عمل عمى الجانب استثمارالمشاعر الإنسانية والكيفية التي يتم فييا 
 ،السموكي و الإنساني

 وامتلاك الميارات الفكرية  منتطمب إدارة المشروعات مجموعةت :المهارات الفكرية- 2
مشروع والقدرة عمى تقدير المسافات الالمعارف والجوانب العممية والتخطيطية والرؤيا لإدارة 

 ،وصياغة الأىداف عمى أسس عقلانية

 وتيتم بتفسير العلاقات بين العوامل والمتغيرات المؤثرة حاليا :المهارات التحميمية- 3
الأسباب و تحديد عناصر القوة والضعف الخاصة  )ومستقبميا عمى أداء المشروع وتحميل 

، ةالخارجيبالبيئة الداخمية لممشروع، عناصر الفرص والتيديدات المحيطة بالمشروع في بيئتو 
تحديد أثر ذلك عمى المركز التنافسي لممؤسسة، سموكيات المنافسين وتصوراتيم المستقبمية 

وكذا سموكيات المستيمكين وأثر ذلك عمى الحصة السوقية لممشروع، والجوانب المالية 
. (والمحاسبية والإنتاجية والتسويقية وغير ذلك

 وتتمثل في الميارات الأدائية ومعرفة طبيعة العلاقات بين :المهارات الفنية والتقنية- 4
المراحل الإنتاجية، والمراحل التصميمية لمسمع ومعرفة كيفية أداء العديد من الأعمال 

 .(18)"الفنية



يتمتع المقاول بالعديد من سمات القيادة وقدرتو في التأثير عمى الآخرين : مهارات قيادية- 5
وتحفيزىم وتوجيييم والقدرة أيضا عمى إنعاش النشاط والتعامل مع الصراعات وتكييف 

. اليياكل

 :أنواع المقاولين*

     ىناك عدة أنماط وأصناف من المقاولين، وىذا حسب أبعاد التصنيف المعتمدة وبعض 
المعايير التي تمكن من معرفة السمات الشخصية والسيكولوجية ومدى ارتباط الأفراد 

بعائلاتيم وتعمقيم بمينيم والأىداف التي تم تسطيرىا، كل ىذا يمكن من تصنيف المقاولين 
 :، وىذا ما يجعمنا نتطرق إلى بعض الأنماطمومعرفة توجياتيم وميولاتو

يعتمد ىذا النوع من المقاولين عمى المكاسب التي تحصل عمييا  : المقاول الوريث -1
من طرف العائمة، فيو يعطي الأولوية للاستمرارية والعمل عمى توسيع الاستثمارات 
والمشاريع والحفاظ عمى النموذج العائمي في التسيير مع إدخال بعض التعديلات 

 .الطفيفة للإبقاء عمى سمعة و ريادة مؤسسة العائمة
يسعى ىذا النوع أو الصنف من المقاولين إلى ممارسة الفعل : المقاول التقميدي  -2

المقاولاتي بدون أن تكون لو الكفاءة العممية اللازمة التي تؤىمو لمقيام بالأعمال، أو 
الخبرة اللازمة لمتابعة الأنشطة، بحيث يعتمد عمى الطابع التقميدي والحرفي الذي 

 .يرتكز عمى نشاطات ذات تجديد ضعيف
عادة ما يكون ليذا الصنف الخبرة الكافية التي تؤىمو لتأسيس : المقاول الخبير  -3

نشاء مؤسسات، بالنظر لممستوى التعميمي والتكوين الذي يمتمكو والخبرة الطويمة  وا 
التي اكتسبيا في مجال عممو ونشاطو سابقا، خاصة من الناحية التسييرية، فيمكن أن 
يكون عمى سبيل المثال إطارا سابقا أو كان مياجرا لمناطق وبمدان مختمفة ومتعددة 

 .مكنتو من اكتساب خبرة يطبقيا في مجال المقاولاتية
 



 :          المعوقات والصعوبات التي تواجه المقاول*

    ىناك صعوبات وعقبات تواجو المقاول عند مباشرتو لإعداد مشروع ما في إطار العمل 
المقاولاتي، والتي تحد من قدراتو ومياراتو وتقمل من إبداعاتو وابتكاراتو، ومن ىنا وجب 
البحث في أىم المعوقات والمشاكل التي تواجيو سواء المرتبطة بالبيئة الداخمية أو البيئة 

 :الخارجية بسبب التعامل والاحتكاك بالمحيط 

 :  المعوقات والمشاكل الثقافية والاجتماعية.
    من بين المقومات التي تساعد المقاول عمى النجاح ىي توفر بيئة ومحيط ثقافي 

واجتماعي متوازن لا يتعارض مع إعداد المشروع، بل يتوافق مع الثقافة السائدة والنظام 
الاجتماعي المتعارف عميو، كما يمبي احتياجات ورغبات المجتمع، بحيث يكون المقاول 

 المستمدة من ثقافتو المرجعية، ابتداء بإقناع ئممزما ومجبرا عمى احترام وتطبيق القيم والمباد
أسرتو بالمشروع الذي تبناه، والذي قد يمقى معارضة من طرف الأسرة في حال كان نوع 

المشروع يتعارض مع الأعراف والتقاليد السائدة، ومن جية أخرى قد لا يجد المقاول الدعم 
المعنوي والمساندة اللازمة من طرف أفراد العائمة ومن المجتمع عامة، وىذا بسبب غياب 

روح وثقافة المقاولاتية لدى الأفراد، فالمقاول بحاجة إلى المرافقة والتعاون والتكافل الاجتماعي 
الذي يشجعو عمى الاستمرارية والمواصمة ورفع التحدي في محيط وبيئة اجتماعية تعود 

الإتكالية المتوارثة في المجتمع والناتجة عن العيش في كنف حماية الدولة أو "أفرادىا عمى 
 (.       19)" الأسرة، المتان لا توفران بيئات منمية للإبداع والمخاطرة

 :  معوقات ومشاكل الإجراءات الإدارية والتنفيذية.
    تعد المعوقات الإدارية من أىم العقبات التي تواجو المقاول بسبب غياب مناخ تنظيمي 
محكم وموضوعي يمبي احتياجات ورغبات الأفراد، بحيث يجد المقاول صعوبة في تعجيل  



دراسة ممفاتو ودراستيا وتقديم الخدمة بالسرعة والكفاءة اللازمة ويرجع ىذا لعدة أسباب نذكر 
 :منيا

بيروقراطية الإدارة والطرق التسيرية الكلاسيكية وعدم مواكبة التحولات والتطورات وفق  -
 النماذج الحديثة،

المحاباة والمحسوبية وتسوية الوضعيات عن طريق العلاقات غير رسمية، بل تصل  -
 في بعض المرات إلى حد تقديم الرشاوي،

التغييرات في النصوص القانونية والإجراءات التنظيمية لم تقابميا تطورات في الأجيزة  -
 التنفيذية والأساليب العممية،

الطمب الكبير من الأعداد اليائمة من المشاريع المتنوعة والصعوبة في معالجة الكم  -
 الكبير من الممفات والوثائق،       

 : معوقات ومشاكل اقتصادية.
     بالإضافة إلى المعوقات السابقة ىناك معوقات اقتصادية تصعب من ميمة المقاول 

 :ونجاح المشروع نذكر منيا

تتعمق بالتمويل وصعوبة الحصول عمى القروض المختمفة بسبب الإجراءات  معوقات -
 المعقدة والزيادة في ىامش الفائدة عمييا،

المبالغة الكبيرة لممؤسسات المالية في طمب ضمانات من المقاولين مقابل تمويل  -
 مشاريعيم،

التدخل المباشر في تسيير المشروع من قبل البنك وفرض الوصاية عميو، بينما يفضل  -
 المقاول الاستقلالية الذاتية،

مشكمة تسويق المنتوج في بيئة اقتصادية تنافسية مع غياب الخبرات التسويقية ونقص  -
 المعمومة عن المنافسين،



المناخ الاقتصادي غير المستقر والتقمبات الاقتصادية التي تيدد وتزيد من نسبة  -
 .المخاطر عمى استمرار المشروع

 : معوقات تسييرية وتنظيمية. 
    الكثير من المقاوليين الذين يفتقرون لمميارات التسييرية والإدارية في إدارة مشاريعيم 

والعمل عمى تطويرىا، بحيث يجيمون كيفية التعامل مع الصعوبات والعقبات التي قد تواجييم 

أثناء إدارة المشروع، فنقص الخبرة الفنية والإدارية مما يجعميم غير متحكمين في العوامل 

والمتغيرات التي تؤثر عمى البيئة الداخمية والبيئة الخارجية لممشروع، كحسن التعامل الإنساني 

مع العاممين وتييئة الظروف المينية والاجتماعية ليم، أو مع المتعاممين الخارجيين من 

منافسين وزبائن والتي تتطمب قدرة وحنكة من المقاول لإدارة مشروعو وفق رؤية ونظرة 

استراتيجية تحقق الأىداف المحددة عمى أساس الرشد والعقلانية، ولكي يتحقق ىذا يجب أن 

 (.20)" ميارات إنسانية، ميارات تحميمية، ميارات فنية، ميارات فكرية " تتوفر في المقاول 

 

 

 

 

  

 

 



 :أهم المقاربات الخاصة بالمقاولاتية

 :تمهيد

    بالنظر إلى الأىمية الكبيرة التي أصبح يولييا الباحثين لعممية المقاولاتية والآثار المترتبة 

عن نشاطاتيا في الحقل السوسيواقتصادي، والثورة الفكرية والعممية التي أحدثتيا في مختمف 

المجالات والتخصصات، ىذا ما أفرز عدة مقاربات واتجاىات كنتيجة لمعديد من الدراسات 

والأبحاث التي قام بيا المختصين والباحثين من أجل تقديم تحميلات وتفسيرات لظاىرة 

مقاربة الاقتصاديين، المقاربة السموكية، : "المقاولاتية، ومن بينيا نذكر ثلاثة مقاربات ىي

 (21)"المقاربة المرحمية

 :(الوظيفية والوصفية)مقاربة الاقتصاديين  -1

    اىتم أصحاب ىذا الاتجاه بتقديم تفسيرات وتحميلات حول الأدوار والوظائف التي يقوم 

بيا المقاولون من أجل إحداث التنمية الاقتصادية عن طريق الوظائف والأنشطة الاقتصادية 

، تمييا 1880والاجتماعية لعممية المقاولاتية، ابتدءا من الكلاسيكية التي دامت حتى سنة 

، ثم في الأخير النظرية الحديثة مع بداية ثمانينات القرن 1950النيوكلاسيك إلى غاية 

 .الماضي

الأرض، العمل، رأس )بعرض فكرة عناصر الإنتاج الثلاث " آدم سميث"     حيث قام 

وقام بوصف الأفراد الذين ييتمون بإنجاز المشاريع من أجل تحقيق الأرباح في إشارة  (المال

 .منو غير مباشرة إلى المقاولين وما تتطمبو عممية المقاولاتية



 يرى أن نشاط المقاول مرتبط بمفيوم الابتكار، حيث ينظر إليو كعامل " Say" "ساي"    أما 

لمتغيير كون النشاط المقاولاتي يساىم في تحقيق وتمبية كل الحاجات ويحقق رفاىية أفراد 

المجتمع، فالمقاول حسب رأيو ىو الشخص المؤىل لأخذ قرارات عقلانية مع استحداث 

 (.22)"لأن عقلانية الأفراد محدودة"وابتكار أمر جديد من أجل تحقيق المصمحة العامة 

    وبالنسبة لممدرسة النيوكلاسيكية زاد الاىتمام أكثر بنشاط المقاولاتية وظيرت أفكار ورؤى 

بتحديد الفرق بين المقاول والرأسمالي من حيث " V.Pareto" "باريتو"جديدة عندما قام 

الوظائف والأدوار وامتلاك المقومات الربحية أكثر من المقاول الذي قد ينجح وقد يفشل، 

أن المقاول يتحمل المخاطر لوحده لأنو ىو الذي يشرف " A.Marshall" "مارشال"فيعتبر 

عمى إنجاز وتـأسيس وتسيير المشروع ولا يممك ضمانات النجاح أو الفشل مقارنة بالرأسمالي، 

 (.23)"أن يكون يقظا لتغيرات الأسواق والبيئة"ىذا ما يتطمب منو 

يرى أن المقاول ىو الشخص المبدع " J.Shumpeter" "شومبيتر"    أما بالنسبة لـ 

بتكارية وىو  والمبتكر وىو الفاعل الرئيسي والأساسي في تأسيس المشروع كوحدة إبداعية وا 

توقف المؤسسة عمى الإبداع "مرتبط بنجاح أو فشل مشروعو، فدور المقاول يتوقف عمى 

 (.24)"وخوض المخاطر

 الحديثة حين ركزت عمى القوة التأثيرية للأفراد في المجال ة لتأتي بعدىا المدرس    

الاقتصادي، حيث يؤكد أصحاب ىذه المدرسة عمى الدور الذي يمعبو المقاولون في اقتناص 

وابتكار الفرص من خلال فكرة تبادل المعمومة، ويستطيع الأفراد الحصول عمى المعمومات 

من خلال شبكة علاقاتيم الاجتماعية، ىذا ما يؤكد عمى الأىمية البالغة لعممية جمع 



المعمومات التي تساىم في النشاط المقاولاتــــــــــــي، ويعتبرون المقاول حسب رأييم ىو الشخص 

الذي يتمتع بالكفـــــــــــــاءة والقدرة عمى جمع البيانات والمعمومات التي تسمح بخمق الفرص 

وتحقيق النجاح، والتنسيق والربط بين الموارد المحدودة، بحيث يرون في المقاول ىو الفاعل 

الرئيسي والعامل الأساسي لموصول إلى المعمومة واستخدام الأفكار من خلال مبادرتو 

وحماسو ونشاطو، ويمكن أن نقول في الأخير أن ىؤلاء المفكرين يؤكدون عمى الدور 

المحوري لممقاول في النشاط الاقتصادي من خلال وظائفو وأدواره الأساسية التي يقوم بيا 

 .(فيو مخاطر، مبدع، رأسمالي، مقتنص لمفرص، منسق بين مختمف الموارد النادرة)

 :المقاربة السموكية -2

    جاءت أفكار ىذه المقاربة من أجل تقديم تفسيرات وتحميلات أعمق لنشاط المقاول ومن 

وجية نظر مختمفة عما جاء بو الاقتصاديين، حيث اىتم أصحاب ىذا الاتجاه بالجانب 

السموكي والنفسي لممقاولين من خلال دراسات وأبحاث قام بيا عمماء وباحثين لدراسة 

الخصائص والمميزات السموكية والنفسية لممقاولين، لأن الفرد المقاول ىو جزء لا يتجزأ من 

محيطو وبيئتو الاجتماعية، الثقافية، الاقتصادية والسياسية وغيرىا، فيو يؤثر ويتأثر بما 

يحيط بو، لذا وجب معرفة أىم الصفات والسمات الشخصية التي يتميز بيا المقاول عن غيره 

 .والدوافع النفسية، السموكية والاجتماعية لو

من أىم العمماء والباحثين " David Mcclelland" "دافيد ماكميلاند"    ويعتبر عالم النفس 

الذين اىتموا بدراسة السموك المقاولاتي من خلال الاعتماد عمى ما توصل إليو ماكس فيبر 

في أن الأفراد يتأثرون بالقيم والمبادئ الدينية مما خمف صفات وخصائص تميز المجتمعات 



 في المجتمع ةيركز عمى القيم والمبادئ البروتستانتي" ماكميلاند"الغربية، وىذ مــــــــــا جعل 

الغربـــــــــي عمى أنيا شجعت الفرد عمى الاعتماد عمى نفسو وىو سموك مكتسب يولد الحاجة 

للإنجاز، وبعد العديد من الأبحاث والدراسات التي قام بيا خمصت أعمالو بنظرية 

الحاجة المرتفعة للإنجاز، الثقة الكبيرة بالنفس، "الخصائص السيكولوجية لممقاولين وىي 

، لأن (25)"يمتمك ميارات حل المشكلات، الاستقلالية، يتحمل المخاطر، يتحمل المسؤولية

عامل الحوافز يمعب دورا ميما في جعل المقاولين يكتسبون الحاجة القوية للإنجاز مقارنة 

 .بالأشخاص الآخرين الذين لدييم حوافز ضعيفة

من خلال الأعمال والأبحاث العديدة التي قام بيا " BELLY" "بيمي"    وبدوره يرى 

الحاجة للإنجاز، "بخصوص شخصية المقاول التي حددىا في ثلاث خصائص أساسية ىي 

إذن يمكن أن نقول أن أصحاب ىذا  (26)"السمطة والتحكم في المحيط، الميل إلى المخاطرة

الاتجاه ركزوا في دراساتيم لممقاولاتية عمى الخصائص والسموك المقاولاتي الناتج عن 

الوسط العائمي والأسري، ) والمحيط الاجتماعي ةاكتساب الخبرات والتجارب السابقة من البيئ

، وبالرغم من أن الأعمال المقدمة في ىذا (المسار التعميمي والتربوي، الخبرة المينية، المحيط

المجال حول تحديد السمات والمميزات التي يتصف بيا المقاولين إلا أن ىذه الجيود لم 

تستطع تحديد وتقديم مفاىيم وخصائص واضحة من حيث اعتبارىا مميزات مكتسبة أم 

فطرية، مع أن الفرد الذي يمتمك القدرات والمؤىلات لا يمكنو الاستغناء عن البيئة التي 

ينتمي إلييا والتي يكتسب منيا مميزات وخصائص حسب التغيرات الزمنية والمكانية 

 .كالثقافات، العادات، التقاليد، احتياجات ومتطمبات المحيط الاجتماعي



 :(السيرورة والمرحمية)مقاربة المسار العممي - 3

    انطمقت أعمال ىذه المقاربة من خلال تقديم انتقادات لممقاربات السابقة وبالخصوص 

المقاربة السموكية التي ركز أصحابيا عمى تقديم المفاىيم والتعاريف الخاصة بالمقاول 

والمميزات والخصائص التي يتصف بيا وأىمموا الجانب العممياتي لمنشاط المقاولاتي، 

فالجانب العممي يعتبر عاملا ميما ولا يعتبر مفيوما عام حسب التوجو السموكي وبالتالي 

وجب البحث في دراسة الأعمال التي يقوم بيا المقاول وكيفية إنشائو وتأسيسو لممشاريع 

والتركيز عمى ما يقوم بو من مختمف النشاطات وعدم الاىتمام فقط بماىية المقاول، وفي ىذا 

 :أن النشط المقاولاتي يتحدد من خلال" Michel Coster" "ميشال كوستر"الصدد يرى 

 .الحدث المقاولاتي يمثل إنشاء منظمة جديدة واستغلاليا- "

النشاطات والأفعال المرتبطة باقتناص : المسار المقاولاتي يحتوي عمى كل الوظائف- 

نشاء منظمة من أجل استغلاليا  .الفرص وا 

 (.    27)"المقاول ىو الشخص الذي يقتنص الفرص والذي ينشئ منظمة من أجل استغلاليا- 

    وعمى ىذا الأساس قدم العديد من الباحثين دراسات وأبحاث في ىذا الخصوص مركزين 

نشاء المشاريع والبحث عن الفرص  عمى سيرورة النشاط المقاولاتي وكيفية تأسيس وا 

واستغلاليا، مما جعميم ينظرون إلى المقاولاتية عمى أنيا سيرورة لمجموعة من العمميات 

، حيث يكون البحث ىنا وفق ثلاث مستويات (التعرف، الاستكشاف، استغلال الفرص): ىي

 دراسة مصادر الفرص، سيرورة اكتشاف وتقييم واستغلال الفرص، دراسة الأفراد الذيـــــــــــن "ىي 



، وىذا ما يجعل أصحاب ىذا الاتجاه يتفقون (28)"يقومون باكتشاف وتقييم واستغلال الفرص

عمى أن المقاولاتية ىي السيرورة التي تسمح بمعرفة واستكشاف واستغلال الفرص من أجل 

فالمحور الأساسي لمظاىرة ىي سيرورة الإنشاء، التي تتحرك وتييكل "خمق ديناميكية النشاط، 

 (. 29)" الأفراد والمشاريع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التعميم وروح المقاولاتية

 :تمهيد

    اعتمدت المجتمعات في تقدميا وتطورىا منذ وجودىا إلى يومنا ىذا عمى استغلال كل 

الموارد المتاحة ليا من أجل بناء الحضارات ومسايرة ومواكبة التقدم والتطور في جميع 

المجالات الاجتماعية، الاقتصادية، الثقافية، التربوية والتعميمية وغيرىا من المجالات، وىذا 

من خلال وضع خطط وسياسات وآليات تساعد في بناء ورقي المجتمعات، ومن بينيا نظام 

التعميم الذي يعتبر سياسة ونظام ديناميكي يُعتمد عميو في إعداد النشء والأفراد وتربيتيم 

وتعميميم كل مقومات الحياة الاجتماعية والعممية والفنية والتقنية وغيرىا، وذلك من أجل 

المساىمة في بناء وتأسيس الأمم والمجتمعات ومواجية كل الصعوبات والعقبات التي قد 

 .تواجييم

    ولما كان التعميم ضرورة حتمية في مختمف المجالات أصبحت اليوم المجتمعات الحديثة 

ويعتبر التعميم ... تيتم بو أكثر من أجل تنمية المجتمع اجتماعيا، ثقافيا، تربويا، اقتصاديا

المقاولاتي جزء من التعميم الذي انتيجتو الأمم كمقاربة لإحداث التغيير، من خلال استحداث 

من جامعات ، معاىد ومراكز )برامج تعميمية عمى مستوى المؤسسات التعميمية والتكوينية 

ظيار كيفية تعزيز روح المقاولاتية لدى  (...التكوين بيدف غرس وترسيخ ثقافة المقاولاتية وا 

 .الأفراد التي تساعدىم عمى تقديم المبادرات الإبداعية لدييم

 



 :مفهوم التعميم  -1

    يعتبر التعميم عممية أساسية يعتمد عمييا الأفراد في التنمية الفكرية، العقمية 

نقل الخبرات والمعارف من أصحاب التجربة إلى ىؤلاء الذين لم "والاجتماعية عن طريق 

، فالتعميم ىو كل الحقائق والمعارف التي يتوصل إلييا الفرد (30)"يسبق وأن مروا بيا

عمى مواقف "ويكتسبيا عن طريق مختمف الوسائل المتاحة في عممية التعميم التي تعتمد 

ومعرفة متجددة، لأن الحصول عمى التعميم الفعال يستوجب تحقيق عممية اتصال فعالة 

، بالإضافة إلى الاستخدام الأمثل لمبرامج والمناىج (31)"بين أطراف العممية التعميمية

التي تسيل في عممية إيصال المعرفة عمى مستوى جميع المرافق واليياكل التعميمية 

 .والمستويات والمراحل التدريسية

    والتعميم الجامعي ىو آخر مرحمة من مراحل التعميم الذي يُكسب الفرد تصورات 

أشكال التعميم "واتجاىات حول آفاقو المستقبمية والمينية من خلال تكوينو وتعميمو حسب 

التي تمارسيا المؤسسات سواء كانت جامعات أو كميات أو معاىد أو مدارس عميا أو أي 

... أكاديميات أو غير ذلك من المؤسسات العاممة في ىذا الحقل في مستويات تعميمية 

، والتي بدورىا تؤىل الأفراد (32)"والحصول في أغمب الأحوال عمى شياداتيا العامة

لممارسة مختمف النشاطات العممية والمينية حسب التخصصات والتوجيات التي تم 

اختيارىا وبالتالي الاستفادة منيا في الحياة الاجتماعية والمساىمة في التنمية والتقدم 

... البناء و "والتطور عن طريق الخبرات والمعارف التي اكتسبيا من التعميم وكيفية 



المختمفة ... وتوضيح المكاسب المعرفية وامتلاك الميارات والكفاءات ... تحميل المواقف 

 (.33)"بقدر الإمكان

    إذن يمكن أن نقول أن العممية التعميمية ىي المحرك الأساسي والرئيسي لمتنمية 

الزاوية الأساس في التطور "والتطور والتقدم لما   تقوم بو من تكوين وتعميم وتثقيف فيي 

 (.34)"وخمق الثروات، باعتبارىا تمد المجتمع بالكفاءات اللازمة لمتطور والتنمية

 : مفهوم التعميم المقاولاتي -2

    تعتبر عممية التعميم المقاولاتي ظاىرة حديثة تم تقديم فييا العديد من الأبحاث 

والدراسات عمى مستوى المؤسسات البحثية والتعميمية واعتمادىا ضمن المقررات والبرامج 

أول مقرر دراسي في المقاولاتية في جامعة ىارفارد الأمريكية، "الدراسية، ويعود تقديم 

وعمى وجو التحديد في كمية ىارفارد لإدارة الأعمال حيث جذب ىذا المقرر انتباه 

عجاب  ، ىذا (35)"  طالب من طلاب الفرقة الثانية لدرجة ماجستير إدارة الأعمال188وا 

ما جعل غالبية الدول تقوم بعدىا بتبني ىذه المقاربة الفكرية من طرف مؤسساتيا 

أصبح تعميم المقاولاتية يحظى باىتمام كبير من "التعميمية، حيث عرفت انتشارا واسعا و

المجتمعات الأكاديمية والاقتصادية، كما أصبح تعميم المقاولاتية أكثر أىمية في أي مكان 

حياء وتنمية الأعمال ، لأن عممية التعميم (36)"في العالم، لكونو يخمق الضرورة لبدء وا 

مجموعة من أساليب التعميم النظامي الذي يقوم عمى إعلام، وتدريب أي " المقاولاتي ىي 

فرد يرغب بالمشاركة في التنمية الاقتصادية الاجتماعية، من خلال مشروع ييدف إلى 

 (.37)" تعزيز الوعي المقاولاتي وتأسيس مشاريع الأعمال



    إذن يمكن القول أن التعميم المقاولاتي ىو كل العمميات والأنشطة والخطط التعميمية 

المعتمدة من أجل غرس وترسيخ روح المقاولاتية لدى الأفراد وتزويدىم بالميارات اللازمة 

 .لتأسيس مشاريعيم الخاصة


